PFLEGE ZU HAUSE

Hausliche Pflege leicht erklart -
Unterstiitzungsangebote im Uberblick
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Sehr geehrte Ratsuchende, sehr geehrter Ratsuchender,

Sie mochten trotz Pflegebedarf weiterhin in Ihrem vertrauten Zuhause leben? Angehérige oder nahestehende
Personen haben sich entschieden, Sie zu Hause zu betreuen und zu pflegen? Fir diese Situation gibt es

vielfaltige Unterstitzungs- und Entlastungsangebote. Eine Ubersicht dariiber finden Sie in dieser Broschiire.

Pflegebediirftigkeit kann jede und jeden von uns treffen — sei es als Betroffene oder als Angehdérige. Oft ge-
schieht dies unerwartet und auf einmal mussen viele Fragen beantwortet und wichtige Entscheidungen getrof-

fen werden.

Der Pflegestitzpunkt Ostallgau steht lhnen in dieser herausfordernden Zeit zur Seite. Unsere Beraterinnen
informieren Sie umfassend, neutral und kostenfrei Uber alle verfiigbaren Hilfsangebote und unterstitzen

Sie dabei, passende Ldsungen zu finden — ohne dass Sie jede Anlaufstelle einzeln aufsuchen missen

Unsere unabhéngige Beratung umfasst samtliche Themen rund um Pflege und Versorgung. Sie reicht von
einer telefonischen Auskunft bis hin zur langfristigen Begleitung bei komplexen Bedarfslagen. Auf

Waunsch erstellen wir fir Sie individuelle Versorgungspléane, die Sie verlasslich auf lnrem Weg begleiten.

Wir beraten Sie persdnlich im Landratsamt, telefonisch, per Videokonferenz oder per E-Mail.

Bei Bedarf kommen wir auch zu lhnen nach Hause.

Im Pflegestiitzpunkt Ostallgdu erhalten Sie Beratung rund um das Thema Pflege
— umfassend, neutral und kostenfrei.

ks Pflegestutzpunkt
Schwabenstrale 11 O Sta | |ga U

87616 Marktoberdorf p
o Pflegeberatung
‘ und -koordination

Tel. 08342 911-511
pflegestuetzpunkt@lra-oal.bayern.de
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Wie bekommen Sie einen Pflegegrad?

Fur fast alle Angebote und Hilfen bekommen Sie
Geld von der Pflegeversicherung.

Voraussetzung ist: Sie missen pflegebedurftig
sein — das bedeutet, Sie brauchen einen Pflege-
grad.

Ob Sie pflegebedurftig sind, priuft der Medizinische
Dienst der Kranken- und Pflegekassen.

Wenn ein Pflegegrad festgestellt wird, stehen
Ihnen verschiedene Leistungen der Pflegever-

sicherung zur Verfigung.



Die Leistungen der Pflegeversicherung — zum Bei-
spiel Pflegegeld oder Kurzzeitpflege — werden von
der Pflegekasse bezahlt. Jede Krankenkasse ist
auch eine Pflegekasse. Wenn Sie Fragen zu den
Leistungen haben, kdnnen Sie sich also immer an
Ihre Krankenkasse wenden.

Der Einfachheit halber sprechen wir in dieser Bro-

schire nur von ,Krankenkasse”.

Pflegebediirftigkeit bedeutet ...

dass Sie aus gesundheitlichen Griinden in ihrer
Selbststandigkeit und in ihren Fahigkeiten einge-
schrankt sind. Zum Beispiel bei der Korperpflege,
bei der Fortbewegung oder in lhrem Umgang mit
der Krankheit. Weshalb Sie fir mindestens 6 Mo-
nate auf die Hilfe anderer Menschen angewiesen
sind.

In einem Gutachten stellt der Medizinische Dienst

Ihren Pflegegrad fest. Es gibt finf Pflegegrade.

Stellen Sie den Pflegeantrag so frih
wie maoglich:

Wenn Sie seit Januar pflegebedurftig sind und den
Antrag auf Leistungen erst im Juni stellen, erhalten
Sie friihestens ab Juni Leistungen der Pflegeversi-
cherung. Entscheidend fur den Leistungsbeginn ist
das Datum der Antragstellung — nicht der Beginn
der Pflegebedurftigkeit.

Antrag und die Feststellung der

Pflegebedirftigkeit

Einen Pflegegrad kénnen Sie auch telefonisch bei
Ihrer Krankenkasse beantragen. Sie bekommen
dann das passende Antragsformular zugesendet.
Jede Krankenkasse hat ihr eigenes Antragsformu-
lar. Diese heiRen unterschiedlich: ,Antrag auf Leis-
tungen der Pflegeversicherung” oder ,Antrag auf
ambulante Leistungen/teilstationare Leistungen

der Pflegeversicherung®.

Ausflllen des Antrages — eine kleine

Hilfestellung

— Neben allgemeinen Angaben werden sie
auch gefragt, welche ,Leistung” Sie beantra-

gen mdochten.

Pflegegeld

D Pflegesachleistung
( (z. B. Familienangehdrige)

Pflegedienst)

D Kombination Pflegesachleistung/Pflegegeld

Wenn Sie nicht sicher sind, ob Sie einen Pfle-
gedienst in Anspruch nehmen mdochten, soll-
ten Sie vorerst nur ,Pflegegeld“ ankreuzen.

Falls Sie zu einem spéateren Zeitpunkt auch
von einem Pflegedienst gepflegt werden, mus-
sen Sie diese Anderung lhrer Krankenkasse
umgehend mitteilen. Der Pflegedienst rechnet
direkt mit Ihrer Krankenkasse ab. Das restliche
Pflegegeld erhalten Sie nur dann automatisch,
wenn Sie ab diesem Zeitpunkt ,Kombinations-

leistungen” angegeben haben.

— Angaben zur Pflegeperson
Hier ist die Person gemeint, welche die Pflege

durchfiihren wird.

Falls Sie noch nicht wissen, welche Person die
Pflege tbernehmen wird, kbnnen Sie das Feld

frei lassen.

Es kann auch sein, dass lhre Pflegeperson(en)
nicht namentlich genannt werden mdchten. In
diesem Fall kénnen Sie folgendes im Formular
eintragen: ,Ich werde von einer Pflegeperson
(oder mehreren Pflegepersonen) gepflegt.
Diese mdchte(n) namentlich nicht genannt
werden®

Die Krankenkasse wird Sie im Laufe der Zeit
immer wieder mal auffordern, Ihre Pflegeper-
son zu benennen. Hierauf kénnen Sie jedes

Mal mit oben genannter Aussage antworten.



Wie geht es danach weiter?

Die Krankenkasse beauftragt den Medizinischen
Dienst, Ihre Pflegebedirftigkeit festzustellen. Der
Besuch bei Ihnen zu Hause oder das telefonische
Gesprach wird rechtzeitig angekiindigt. Die Begut-
achtung dauert meist etwa eine Stunde. Angeho-
rige oder der Pflegedienst kdnnen dabei sein.

Die Gutachterin oder der Gutachter stellt Fragen
zu lhrer Selbststandigkeit und zu Ihren Einschrén-
kungen. Wichtig ist: Versuchen Sie nicht, fitter zu
wirken, als Sie tatséchlich sind. Beschreiben Sie
Ihre Situation so ehrlich und realistisch wie mog-
lich.

Pflegegutachten

Von der Krankenkasse bekommen Sie nach die-
sem Besuch einen Bescheid uber das Ergebnis
wie auch das eigentliche Pflegegutachten. Falls
das Pflegegutachten nicht beigefiigt ist, sollten Sie
es anfordern. Sie brauchen das Gutachten, falls
Sie mit dem Ergebnis nicht einverstanden sind o-
der spater einen Antrag auf einen héheren Pflege-
grad stellen.

Die Krankenkasse muss lhren Antrag innerhalb
von 25 Arbeitstagen ab dem Tag der Antragsstel-
lung bearbeitet haben.

Das bedeutet, dass Sie spatestens nach 5 Wochen
Bescheid wissen, ob und welchen Pflegegrad Sie
bekommen.

Wenn Sie mit diesem Bescheid nicht ein-
verstanden sind ...

konnen Sie innerhalb von 4 Wochen bei der Kran-
kenkasse einen formlosen schriftlichen Wider-
spruch einlegen. Einen begriindeten Widerspruch
sollten Sie zeitnah nachreichen. Die Krankenkasse
hat nach dem Eingang maximal 3 Monate Zeit da-

rauf zu reagieren.

Weitere Informationen:

Da dieses Thema sehr umfangreich ist, haben wir
fur Sie hierzu eine ergédnzende Informationsbro-
schure erstellt.

Dort finden Sie ausfuhrliche Erklarungen, Informa-
tionen und Tipps zur Einstufung in die Pflegebe-
durftigkeit und zur Vorbereitung fur den Begutach-
tungsbesuch.

Gerne begleiten und unterstiitzen wir Sie bei der
Vorbereitung wie auch in einem eventuellen Wider-
spruchsverfahren.

vy
“@’ Fristiiberschreitung:
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Wenn die Krankenkasse die Frist nicht einhalt, be-
zahlt sie Ihnen fir jede begonnene Woche der
Uberschreitung 70 €.




Wer tbernimmt Ihre Pflege?

Die Pflege von Menschen ist eine sehr intime An- Die Entscheidung zwischen einer professionellen
gelegenheit. Daher ist es wichtig, sich Gedanken Pflege und der Pflege durch Angehérige, Freunde
dartber zu machen, wer die Pflege Gibernehmen oder Ehrenamtliche sollte gut Gberdacht werden.
soll.



1. Sie werden von einem Angehdrigen gepflegt

Sie kdnnen selbst entscheiden, wie und von wem
Sie gepflegt werden mochten. Die Pflegeper-
son(en) kdnnen Angehdrige, Freunde oder andere
ehrenamtlich tatige Menschen sein. Die Pflegeper-
son(en) soll/sollen namentlich bei der Kranken-

kasse gemeldet sein.

Pflegegeld

Hierfur zahlt die Krankenkasse fiir die Pflegegrade
2 bis 5 ein monatliches Pflegegeld. Das Pflegegeld
wird lhnen Uberwiesen. Es steht Ihnen zur freien
Verfligung. Das Pflegegeld zahlt nicht als Einkom-
men und muss nicht versteuert werden. In der Re-
gel wird dieses Geld an die Pflegeperson(en) wei-
tergegeben. Damit kdnnen Sie die Hilfeleistungen

der Pflegeperson(en) anerkennen.

Beratungsbesuch

Wenn Sie ausschlie8lich von lhren Angehérigen
gepflegt werden, ist einmal halbjahrlich eine kos-
tenlose Pflegeberatung gesetzlich vorgeschrieben.
In den Pflegegraden 4 und 5 kénnen Sie auf frei-
williger Basis bis zu zwei zusatzliche kostenlose

Beratungstermine im Jahr in Anspruch nehmen.

Der Beratungsbesuch
wird angeboten von:
— ambulanten Pflege- und Betreuungsdiensten
— den Fachstellen fur pflegende Angehdérige
BRK Kreisverband Ostallgau
Tel.: 08342/ 96 69 43
Sozialstation Marktoberdorf gGmbH
Tel.: 08342 / 98 447
— anerkannten Beratungsstellen

ﬂ Wie hoch ist das
monatliche Pflegegeld?

Die aktuellen monatlichen Pflegegeldleistungen fur
die Pflegegrade 2 bis 5 finden Sie auf der letzten
Seite dieser Broschire. Die Hbhe variiert je nach
Pflegegrad. Pflegegrad 1 hat keinen Anspruch auf
Pflegegeld.

vy
‘@’ Pflegekurs:
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In einer Pflegeschulung bekommt Ihre Pflegeper-
son hilfreiche Tipps und Ubungen beispielsweise
zu diesen Themen: Korperpflege, Lagerung, Um-
gang mit verschiedenen Krankheitsbildern, insbe-
sondere Demenz.

— Die Schulung kann bei Ihnen zu Hause statt-
finden und richtet sich nach Ihren Bedirfnis-
sen.

Der Pflegekurs dauert circa 2 Stunden.

Die Kurse werden von ambulanten Pflege-
diensten, von Fachstellen fir pflegende Ange-
horige oder von Kontaktstellen fir Demenz
und Pflege angeboten. Diese rechnen mit der
Krankenkasse ab.

-
-

Die Beraterin oder der Berater bespricht sich mit
Ihnen und Ihrer Pflegeperson. Sie werden gefragt,
wie es lhnen beiden mit der Pflegesituation geht.
Dabei wird darauf geachtet, ob Sie alle notwendi-
gen Pflegeleistungen erhalten und ob Ihre Pflege-
person mdglicherweise Uberlastet ist. Wenn nétig,
werden MalRnahmen vorgeschlagen, die Ihnen und
Ihrer Pflegeperson helfen kdnnen. Beispielsweise
ein Pflegekurs, Angebote zur Unterstiitzung im All-
tag, ein ambulanter Pflegedienst, Pflegehilfsmittel

oder Kurzzeitpflege.




2. Sie werden von einem ambulanten Pflegedienst gepflegt

Pflegesachleistungen

Fur jeden Pflegegrad gibt es Pflegesachleistungen,
mit denen Sie die Hilfe eines ambulanten Pflege-
dienstes (,Sozialstation®, ,Pflegeteam” usw.) nut-
zen kdnnen. Die Pflegekrafte kommen zu lhnen
nach Hause und unterstltzen Sie bei der taglichen

Pflege.

ﬂ Wie hoch sind die
monatlichen Pflegesachleistungen?

Die aktuellen monatlichen Pflegesachleistungen
fur die Pflegegrade 2 bis 5 finden Sie auf der letz-
ten Seite dieser Broschire. Die Hohe variiert je
nach Pflegegrad. Pflegegrad 1 hat keinen An-
spruch auf Pflegesachleistung.

Leistungskomplexe

Die Angebote der ambulanten Pflegedienste wer-
den als Leistungskomplexe, beispielsweise ,Haut-
pflege”, oder nach Stundensatzen angeboten. Fir
beide Abrechnungsmdoglichkeiten gibt es festge-
legte Preise. Zusatzlich werden Kosten fir die An-

fahrt berechnet.

3. Sie werden von lhren Angehdrigen UND
einem ambulanten Pflegedienst gepflegt

Kombinationsleistung

Bei der Kombinationsleistung nutzen Sie die Pfle-
gesachleistung fir einen ambulanten Pflege-
dienst. Die Krankenkasse rechnet diesen Betrag

direkt mit dem Pflegedienst ab.

Werden die Sachleistungen nicht vollstdndig aus-
geschopft, Uberweist die Krankenkasse das antei-

lig verbleibende Pflegegeld.

Leistungen der ambulanten Pflegedienste

— Grundpflegerische Leistungen wie Hilfen beim
Essen und Trinken, beim An- und Auskleiden,
beim Toilettengang oder der Korperpflege.

— Medizinische Behandlungspflege wie Wund-
versorgung, Richten und Gabe von Medika-
menten, Blutdruckmessung, Blutzuckermes-
sung.

I FUr medizinische MaRnhahmen benétigen Sie
keinen Pflegegrad. Sie werden vom Hausarzt
verordnet und von der Krankenkasse bezahlt.

— Hauswirtschaftliche Versorgung wie beispiels-
weise Wechsel der Bettwasche oder Reini-
gung der Wohnung.

— Pflegerische BetreuungsmalRnahmen wie Un-
terstiitzung beim Kochen, gemeinsame Unter-
nehmungen oder Begleitung zu Arztbesuchen.

— Beratung bei pflegerischen Fragen oder Ange-
legenheiten wie Anschaffung von Hilfsmitteln
oder Organisation von Krankenfahrten.

I
‘\®/’ Beispielrechnung:
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— Pflegesachleistungen: 1.497 €/ Monat
1.047 € =70 % genutzt

— Pflegegeld: 599 € / Monat
179 € = 30 % verbleibendes Pflegegeld




Wodurch kann Ihre Pflege und Betreuung
zu Hause erleichtert werden?

Zur Erleichterung der Pflege zu Hause gibt es ver-
schiedene Unterstiitzungsmaoglichkeiten. Diese
umfassen Pflegehilfsmittel, sowie Dienstleistun-

gen und Beratungsangebote.

Bei vielen Angeboten kdnnen Sie einen Zuschuss
durch lhre Krankenkasse erhalten.




1. Pflegehilfsmittel

Personen mit Pflegebedarf der Pflegegrade 1 bis 5
konnen Pflegehilfsmittel erhalten. Diese sollen
Ihnen die héausliche Pflege erleichtern und eine
selbststéndigere Lebensfihrung ermoglichen. Hier
wird zwischen technischen Pflegehilfsmitteln und

Pflegehilfsmittel zum Verbrauch unterschieden.

Pflegehilfsmittel zum Verbrauch

Beispiele: Betteinlagen, Einmalhandschuhe, Klei-

derschutz, Desinfektionsmittel, Mundschutz.

Wie viel bezahlt die Krankenkasse?

Den aktuellen monatlichen Betrag fur Pflegehilfs-
mittel zum Verbrauch — unabhéngig vom Pflege-
grad — finden Sie auf der letzten Seite dieser Bro-
schire.

Warnung vor unseriésen
Online-Anbietern:

— diese rufen unangekindigt an und geben sich
teils als Krankenkasse oder ,beauftragter
Partner” aus

— dréngen am Telefon zu angeblich kostenlosen
Pflegeboxen, Abos oder Vertragen

— verstecken Kosten und Laufzeiten im Kleinge-
druckten

So schitzen Sie sich:

— SchlieBen Sie keine Vertrage oder Abos am
Telefon ab.

— Unbestellte Ware (auch mit Rechnung) mus-
sen Sie weder bezahlen noch zuriicksenden.

So erhalten Sie Pflegehilfsmittel

— Sie kénnen die Hilfsmittel selbst kaufen und die
Belege anschlielBend bei Ihrer Krankenkasse
einreichen.

— Alternativ gibt es Dienstleister, welche die Lie-
ferung Ubernehmen und direkt mit der Kran-
kenkasse abrechnen.

Bitte klaren Sie die Vorgehensweise vorher mit Ih-

rer Krankenkasse ab.

vy
‘@’ Bei diesen Dienstleistern kdnnen Sie
= Pflegehilfsmittel zum Verbrauch

=

erhalten:

Sanitatshauser

Drogerieméarkte

Apotheken

Qualifizierte Online Dienstleister

RN

Viele Dienstleister liefern Pflegehilfsmittel auch als
.Pflegebox“ monatlich nach Hause.

Technische Pflegehilfsmittel

Es gibt zahlreiche weitere Hilfsmittel die lhnen die
Pflege zu Hause erleichtern und lhre Krankenbe-
handlung unterstiitzen. Beispielsweise ein Pflege-
bett, ein Rollstuhl, Gehhilfen oder ein Sauerstoffge-
rat. Dazu bendétigen Sie in der Regel eine Verord-

nung durch lhre Hausérztin oder Ihren Hausarzt.

Kostentubernahme

Ihre Krankenkasse tbernimmt nach einer Prifung
die Kosten. Fur technische Pflegehilfsmittel (Pfle-
gebett) zahlen Sie 10 % an Eigenleistung. Aller-
dings nur in der Hoéhe von maximal
25 €. Einige technische Hilfsmittel werden leih-
weise von Sanitatshauser zur Verfigung gestellt.
In diesem Fall bezahlen Sie nichts dazu.

Informationen und Beratungsangebot

— Broschire ,Pflegehilfsmittel im Uberblick®
Erhaltlich im Pflegestitzpunkt Ostallgau
oder auf dessen Internetseite.

— Beratung durch &rtliche Sanitatshauser




2. Inkontinenzhilfen

Bei einer Blasen- und/oder Darmschwache (Harn-
oder Stuhlinkontinenz) stehen verschiedene Inkon-

tinenzhilfen zur Verfugung.

Welche Inkontinenzhilfen gibt es?

— Vorlagen — werden in einer Unterhose oder in
einer Netzhose getragen.

— WiederverschlieRBbare Inkontinenzhosen (Win-
delhosen) — mit Klett- oder Haftverschlissen.

— Inkontinenzunterhosen — ,Pants®, werden wie

Unterwasche an- und ausgezogen.

Verordnung und Bezug

Um Inkontinenzprodukte zu erhalten, bendtigen
Sie eine arztliche Verordnung von Ihrer Hausarzt-
praxis.

Die meisten Krankenkassen haben Versorgungs-
vertrage mit bestimmten Anbietern abgeschlossen.
Ihre Inkontinenzprodukte kénnen Sie in der Regel

nur Uber diese Vertragspartner beziehen.

3. Essen auf Radern

Wenn das Kochen schwerfallt, kann ,Essen auf Ra-

dern® eine praktische Hilfe sein.

Viele Lieferdienste bieten unterschiedliche Kostfor-
men an. Beispielsweise: Vollkost, leichte Vollkost,
vegetarische Kost, glutenfreie / laktosefreie Kost,
Schonkost wie auch passierte Kost bei Kau- und

Schluckbeschwerden.

Anbieter von Essen auf Radern:

— Im Wegweiser ,Alter werden im Ostallgau®
— Internetseite des

Pflegestutzpunktes Ostallgau
www.sozialportal-ostallgaeu.de/pflegestuetzpunkt

Kostentibernahme

Pauschale Leistung: Die Krankenkasse tibernimmt

die Kosten fir Inkontinenzhilfen im Rahmen einer

monatlichen Pauschale. Die Hohe variiert je nach

Krankenkasse.

— Eigenanteil: 10 % der Kosten zahlen Sie
selbst.

— Wainschen Sie ein teureres Inkontinenzpro-
dukt, tragen Sie die Mehrkosten selbst.

— Wenn Sie mehr Inkontinenzprodukte verbrau-
chen, als im Rahmen der Pauschale vorgese-

hen, missen Sie diese selbst bezahlen.

Diese Kosten kommen auf Sie zu
Die Preise fur Menls unterscheiden sich je nach
Anbieter und danach, ob die Speisen taglich heil3

oder als Tiefkuhlkost geliefert werden.

Liefermdglichkeiten

— HeilBauslieferung
Die Lieferdienste liefern taglich eine warme
Mabhlzeit direkt zu Ihnen nach Hause.

— Tiefkuhllieferung
Lieferdienste bringen lhnen Tiefkihimenus fur
14 Tage. Diese kdnnen Sie in der Mikrowelle

oder im Backofen erwarmen.



4. Hausnotruf

Ein Hausnotruf kann lhnen helfen, auch im Alter
oder bei gesundheitlichen Einschrankungen

selbststéndig und sicher zu Hause zu leben.

Das System besteht aus einer Basisstation, die an
das Telefonnetz angeschlossen wird, sowie einem
Notrufsender, der als Armband oder Anhanger ge-

tragen wird.

Im Notfall driicken Sie den Knopf am Sender — so-
fort wird eine Sprechverbindung zur Hausnotruf-
zentrale hergestellt. Dort kimmert man sich um die
nétige Hilfe, z.B. informiert man Angehorige,

Nachbarn oder den Rettungsdienst.

Wie bekomme ich einen Hausnotruf?

Nehmen Sie zunéachst Kontakt mit einem Anbieter
auf. AnschlieBend stellen Sie einen Antrag bei der
Krankenkasse. Nach der Genehmigung wird das

Gerét bei lhnen installiert.

Kosten

Die Kosten setzten sich in der Regel zusammen
aus der einmaligen Anschlussgebiihr, den monatli-
chen Grundkosten sowie eventuellen Zusatzleis-

tungen. Die genaue Hbéhe variiert je nach Anbieter.

Hausnotrufanbieter im Ostallgau:

Im Wegweiser ,Alter werden im Ostallg&u*
Internetseite des

Pflegestitzpunktes Ostallgau
www.sozialportal-ostallgaeu.de/pflegestuetzpunkt

ﬁ
ﬁ

Wie viel bezahlt die Krankenkasse?

Wenn Sie einen Pflegegrad haben und allein leben
oder Uber weite Teile des Tages ohne Betreuung
sind, Ubernimmt die Krankenkasse einen monatli-
chen Zuschuss fir den Hausnotruf.

Den aktuellen monatlichen Betrag fiir den Haus-
notruf — unabhéangig vom Pflegegrad — finden Sie
auf der letzten Seite dieser Broschiire.

5. Wohnraumanpassung

Viele Wohnungen sind nicht senioren- oder behin-
dertengerecht ausgestattet. Haufige Barrieren sind
zum Beispiel: unterschiedliche Bodenhdhen, hohe
Duscheinstiege, fehlende Handlaufe oder Gelan-
der an Treppen. Solche Hindernisse kdnnen den

Alltag erschweren oder sogar geféahrlich werden.

Wie viel bezahlt die Krankenkasse?

Ab Pflegegrad 1 steht ein Zuschuss fur wohnum-
feldverbessernde MafRhahmen zur Verfigung. Den
aktuell gultigen Betrag fiur wohnumfeldverbes-
sernde Malinahmen — unabhangig vom Pflegegrad
—finden Sie auf der letzten Seite dieser Broschure.

Was gilt als eine MaRnahme?
Alle notwendigen baulichen Anpassungen im Zu-
sammenhang mit einem konkreten Umbauvorha-

ben gelten gemeinsam als eine Malnahme.

Beispiel: Bei einem rollstuhlgerechten Umbau ei-
ner Wohnung wird der Zuschuss nicht fur jede ein-
zelne MaRRnahme — wie Turverbreiterungen, das
Entfernen von Turschwellen oder den Umbau des
Badezimmers — separat gewahrt.

Es gibt es einen einmaligen Zuschuss fir die ge-

samte Umgestaltung.

10
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Antragstellung

Der Antrag sollte unbedingt vor Beginn der Umbau-
malinahmen bei lhrer Krankenkasse eingereicht
werden.

Dabei unterstitzt Sie die Wohnraumberatung. Die

Beratung erfolgt bei Ihnen zu Hause.

Informationen und Beratungsangebot

— Broschure ,Ein Leben lang zu Hause wohnen
—im Landkreis Ostallgau®
Erhaltlich im Landratsamt Ostallgéau
oder auf der Internetseite des Landkreises.
—  Wohnraumberatung im Ostallgau:
BRK Kreisverband Ostallgau
Tel.: 08342/ 96 693

<!

'\\

Wann kann ein erneuter Antrag gestellt

werden?

— Wenn sich |hr gesundheitlicher Zustand ver-

schlechtert und deshalb eine Anpassung lhrer
Wohnung notwendig wird. Das gilt auch inner-
halb desselben Pflegegrades.

Wenn sich Ihr gesundheitlicher Zustand ver-
bessert und deshalb eine Anpassung lhrer
Wohnung notwendig wird.

Beispiel: Eine Person mit Pflegebedarf kann
wieder die Treppen im Haus nutzen, benétigt
dazu allerdings ein beidseitiges Gelander im
Treppenhaus.

Es andert sich etwas bei der Pflegeperson.
Beispiel: Die Person mit Pflegebedarf wird von
ihrem Ehemann gepflegt. Er kann ihr aufgrund
eines Bandscheibenleidens nicht mehr in die
Badewanne helfen. Es ist ein Einbau einer bar-
rierefreien Dusche notwendig.

Die Wohnsituation veréandert sich.

Beispiel: Die Pflegeperson wird dienstlich in
eine andere Stadt versetzt, ein Umzug wird
notwendig. Die neue Wohnung muss ange-
passt werden.

1/

‘O’ Praktische Beispiele:

N 2 2 R R R A

=

Treppenlift einbauen

Stufen rutschsicher machen

Gelander beidseitig anbringen
rutschfeste Bdden verlegen
Stolperfallen entfernen

Lichtschalter tiefer setzen

Dusche barrierefrei umbauen
Haltegriffen anbringen

Héngeschranke absenken
Bewegungsmelder montieren

Turen verbreitern, Schwellen entfernen
Orientierungshilfen bei Sehbehinderung
Gegensprechanlage einbauen




Welche Angebote und Mdglichkeiten zur
Unterstitzung des Alltages gibt es
fur Sie und Ihre Angehorigen?

Im Alltag kénnen Sie und lhre Angehérigen ver-
schiedene Hilfsangebote nutzen — zum Beispiel
Betreuung zu Hause, Unterstitzung im Haushalt,
Nachbarschaftshilfe, Tagespflege oder die Hilfe
durch eine Betreuungshilfe aus dem Ausland.

Viele dieser Leistungen werden von der Kranken-

kasse ganz oder teilweise tibernommen.

12
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1. Betreuungs- und Entlastungsleistungen

Alle Personen mit Pflegebedarf, die zu Hause ver-
sorgt werden, kbnnen sogenannte Entlastungsleis-
tungen in Anspruch nehmen.

Hierfur stellt die Krankenkasse den monatlichen

Betreuungs- und Entlastungsbetrag zur Verfugung.

Betreuungs- und Entlastungsbetrag

Den aktuellen monatlichen Betrag flir Betreuungs-
und Entlastungsleistungen — unabhangig vom Pfle-
gegrad — finden Sie auf der letzten Seite dieser
Broschdre.

Den Entlastungsbetrag kdnnen Sie ver-

wenden fur ...

— Ambulante Pflegedienste (nur Pflegegrad 1):
Unterstltzung bei der Kérperpflege

— Tagespflege: Unterkunft, Verpflegung und
Fahrtkosten

— Kurzzeitpflege: Unterkunft, Verpflegung, Inves-
titionskosten und Fahrtkosten fur die Hin- und
Ruckfahrt

— Angebote zur Unterstitzung im Alltag

Landesrechtliche Anerkennung:

Anbieter von Angeboten zur Unterstitzung im
Alltag bendétigen eine ,Landesrechtliche Anerken-
nung“ und sind beim ,Landesamt fir Pflege“
registriert.

Angebote zur Unterstitzung im Alltag

Was beinhalten diese Angebote?

Geschulte ehrenamtliche Helfer oder professio-
nelle Betreuungskrafte unterstiitzen Sie stunden-
weise bei lhnen zu Hause. AuRerdem haben Sie
die Mdglichkeit, an Gruppenangeboten teilzuneh-

men.

Beispiele fir Angebote

— Betreuung zu Hause — Gesprache, Freizeitge-
staltung, Unterstitzung bei Hobbys und Ter-
minplanung.

— Betreuung au3er Haus — Begleitung bei Spa-
ziergangen, Arztbesuchen, Eink&dufen und zu
Veranstaltungen.

— Besuch von Betreuungsgruppen mit Angebo-
ten wie Bewegung, Musik, Tanz, kreativen und
handwerklichen Tatigkeiten.

— Unterstutzung bei hauswirtschaftlichen Tétig-

keiten.

Wer bietet diese Angebote an?

A. Professionelle Anbieter
mit landesrechtlicher Anerkennung:

— ambulante Pflegedienste

— professionelle Dienstleister flr Alltagsbeglei-
tung und haushaltsnahe Dienstleistungen,
beispielsweise: ,Mobiler Haushalts- & Senio-
renservice* oder ,Seniorenbetreuung®, ,All-
tagsbegleiter® oder ,Zertifizierte Seniorenas-

sistenten®.



B. Ehrenamtliche Anbieter / Helferkreise
mit Beschéaftigungsgruppen
mit landesrechtlicher Anerkennung:
— Fachstellen fur pflegende Angehdrige
e BRK Kreisverband Ostallgau
Tel: 08342 / 96 69 43
e Sozialstation Marktoberdorf gGmbH
Tel.: 08342/ 98 447
— Kontaktstellen Demenz und Pflege

— Nachbarschaftshilfen

Diese Stellen betreuen ehrenamtlich Helfende und
vermitteln sie weiter. FUr ihren freiwilligen Dienst

erhalten die Helfenden eine Aufwandsentschadi-

gung.

vy

‘O’ Anerkennung zur
s ehrenamtlich tatigen Einzelperson:

Die Registrierung und weitere Informationen fin-
den Sie auf der Internetseite der Fachstelle fur
Demenz und Pflege.
www.einzelperson-bayern.de

Anbieter mit
landesrechtlicher Anerkennung:

Im Wegweiser ,Alter werden im Ostallgau®
Internetseite des

Pflegestitzpunktes Ostallgau
www.sozialportal-ostallgaeu.de/pflegestuetzpunkt

L

C. Bekannte, Freunde oder Verwandte

Bekannte, Freunde oder Verwandte ab dem 3.

Grad (Tante, Onkel, Cousine, Nichte, Neffe, ...).

Voraussetzungen:

— Sie durfen nicht mit Ihnen in einem Haushalt
leben

— und missen sich im Landesamt fir Pflege re-
gistrieren sowie ggf. eine kurze kostenfreie
Schulung absolvieren. Danach erhalten sie
die erforderliche Anerkennung zur ehrenamt-
lich tatigen Einzelperson.

— Die Aufwandsentschadigung muss deutlich
unter dem Mindestlohn liegen — meist werden

bis zu 11 € pro Stunde akzeptiert.

So erhalten Sie den Entlastungsbetrag

— Die genannten Angebote bezahlen Sie zu-
néchst selbst.

— AnschlieBend reichen Sie die Belege bei Ihrer
Krankenkasse ein. Die Kosten werden bis zur
Hohe des monatlichen Entlastungsbetrages
erstattet.

— Einige Leistungsanbieter rechnen auch direkt

mit der Krankenkasse ab.

Was passiert, wenn der Betrag nicht oder

nur zum Teil ausgegeben wird?

— Wird der monatliche Entlastungsbetrag nicht
oder nur teilweise genutzt, wird der verblei-
bende Betrag in die folgenden Kalendermo-
nate Ubertragen.

— Die angesparten Betrage kdnnen bis zum 30.
Juni des Folgejahres verwendet werden —
danach verfallt der nicht genutzte Betrag aus

dem Vorjahr.

vy

‘@’ Umwandlungsanspruch

=
=

Sie kénnen 40 % der nicht genutzten Pflegesach-
leistungen (siehe Seite 6) fur Angebote zur Un-
terstiitzung im Alltag umwandein.

Voraussetzung ist, dass Sie grundsatzlich An-
spruch auf Pflegesachleistungen haben und diese
im jeweiligen Monat nicht vollstandig ausschép-
fen.

Einen extra Antrag gibt es nicht — Sie reichen ein-
fach die Rechnungen anerkannter Anbieter bei
der Krankenkasse ein. Vermerken Sie auf den
Belegen: Erstattung Uber Umwandlungsanspruch.

14
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2. Nachbarschaftshilfen

Nachbarschaftshilfe ist eine Form des ehrenamtli-
chen, birgerschaftlichen Engagements. Nachbar-
schaftshelferinnen und -helfer unterstitzen Sie im
Alltag — oft sind es geschulte Personen mit Erfah-
rung in der Begleitung und Betreuung hilfebedurfti-

ger Menschen.

Was bieten sie an?

Gesprache und soziale Kontakte
Spaziergange und kleine Ausfliige
Gemeinsame Aktivitéaten
Botengéange und Einkéufe

Hilfen rund ums Haus

N

Begleitung, z.B. zum Arzt oder zu Veranstal-

tungen

A

stundenweise Betreuung

3. Tagespflege

Eine Tagespflege ist eine Einrichtung, in der Men-
schen mit Pflegebedarf tagsiber betreut werden.
Die Einrichtung kann an allen oder nur an einzel-

nen Wochentagen besucht werden.

Was wird Ihnen angeboten?

— Verpflegung

— Beschaftigungsangebote

— Pflegerische Unterstiitzung, z.B. bei Toiletten-
gangen

— Ubernahme von &rztlichen Verordnungen,
z.B. Medikamentengaben

— Moglichkeiten zum Ruhen

— Fahrdienst (fur Hin- und Ruckfahrt)

Welche Kosten kdnnen entstehen?

Fir ihre ehrenamtliche Tatigkeit erhalten die Hel-
fenden eine Aufwandsentschadigung. Zusatzlich
kénnen Kosten fir die Organisation der Nachbar-

schaftshilfe anfallen.

Zuschuss der Krankenkasse

— Ist die Nachbarschaftshilfe landesrechtlich an-
erkannt, kdnnen Sie die Kosten bis zur Hohe
des Entlastungsbetrags erstattet bekommen.

— Unter bestimmten Voraussetzungen ist eine
Erstattung auch Uber die Verhinderungspflege

maoglich.

In beiden Fallen reichen Sie die Rechnungen bei

lhrer Krankenkasse ein.

Kosten und Zuschiisse der Krankenkasse

— Die Kosten fur Pflege und Betreuung werden
von der Krankenkasse Ubernommen. Bei Pfle-
gegrad 2 reicht der monatliche Betrag in der
Regel fur etwa 7 bis 10 Tage im Monat.

Fur alle weiteren Tage missen Sie die Kosten
selbst tragen.

— Die uUbrigen Kosten fur Unterkunft, Verpfle-
gung, Investition und Fahrkosten missen Sie

selber bezahlen. Das ist Ihr Eigenanteil.



Wie viel bezahlt die Krankenkasse?

Die aktuellen monatlichen Leistungen fir die Ta-
gespflege bei Pflegegrad 2 bis 5 finden Sie auf der
letzten Seite dieser Broschiire.

Die Hohe variiert je nach Pflegegrad. Pflegegrad 1
hat keinen Anspruch, kann dafir jedoch den Be-
treuungs- und Entlastungsbetrag nutzen.

Moglichkeiten zur Finanzierung

des Eigenanteils

— Monatlicher Betreuungs- und Entlastungsbe-
trag — (siehe Seite 13).

— Gemeinsamer Jahresbetrag, der sich aus den
Leistungen fir Verhinderungs- und Kurzzeit-

pflege zusammensetzt — (siehe Seite 19).

4. Auslandische Betreuungshilfen in Privathaushalten

Einige Menschen mit Pflegebedarf bendétigen eine
rund um Betreuung zu Hause. Angehérige schaf-
fen das oft nicht allein — eine auslandische Betreu-

ungshilfe kann entlasten.

Wie ist die Situation der auslandischen
Betreuungshilfen und welche Qualifikatio-
nen bringen sie mit?

Meist kommen Frauen aus osteuropdischen EU-
Landern wie Polen, Ruméanien oder Bulgarien nach
Deutschland, um als Betreuungshilfen zu arbeiten
— meist fUr 2 bis 3 Monate. Viele pendeln regelmé-

Big zwischen Heimat und Einsatzort.

Ausbildung und Deutschkenntnisse der Betreu-
ungshilfen sind sehr unterschiedlich — nur wenige
haben Pflegeerfahrung, viele steigen fachfremd
ein. Die Sprachkenntnisse reichen von sehr gut bis

kaum vorhanden.

Unterbringung & Ausstattung
— Die Betreuungshilfe bengétigt ein eigenes, ab-
schlieBbares und maobliertes Zimmer. Internet

und Telefonzugang sind wiinschenswert.

Welche Tatigkeiten Ubernehmen auslandi-

sche Betreuungshilfen?

— Aufgaben der ,klassischen® Hauswirtschaft wie
Kochen, Putzen, Einkaufen.

— Einfache pflegerische Téatigkeiten wie Hilfe
beim Essen, Ankleiden, Korperpflege und Toi-
lettengang.

— Soziale Betreuung und Beschéftigung wie ge-

meinsame Aktivitdten oder Spaziergange.

Achtung:

Betreuungshilfen dirfen keine medizinische Be-
handlungspflege oder komplexe Grundpflege
Ubernehmen.

Ohne Qualifikation drohen erhebliche Gesund-
heitsgefahren wie das Wundliegen, Schmerzen bei
unsachgemaler Lagerung, Komplikationen bei der
Wundversorgung.

Diese Tatigkeiten durfen nur von ausgebildeten
Pflegefachkraften durchgefiihrt werden!
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Arbeitszeit

Eine 24 Stunden Betreuung durch eine einzige
Person ist weder sinnvoll noch bei manchen Be-
schéaftigungsmodellen legal méglich.

Fiur auslandische Betreuungskréafte gelten dann
auch die deutschen Regelungen zum Arbeitsrecht:
— tégliche Hochstarbeitszeit 8 bis 10 Stunden
Pausen ab 6 Stunden Arbeit

11 Stunden ununterbrochene Ruhezeit

VNN

maximal 48 Stunden pro Woche und mindes-

tens ein freier Tag

Achtung:

Ob EU- oder Inlandsgewerbe — der Auftraggeber
ist mitverantwortlich fur die Einhaltung aller Vorga-
ben.

Fehlen Al-Bescheinigungen oder Pflichtmeldun-
gen, drohen Bul3gelder und Nachzahlungen.

Besonders wichtig: Der Auftraggeber muss
auch prifen, ob eine Scheinselbststandigkeit
vorliegt — auch sie kann hohe Nachforderungen
und Strafen zur Folge haben.

N
@ Gut zu wissen:

=
=

Zur Arbeitszeit zahlen auch Bereitschaftszeiten.
Also auch dann, wenn die Betreuungskraft auf Ab-
ruf steht und zeitnah einsatzfahig ist!

Beschéaftigungsmodelle —

die richtige Wahl treffen

|. Arbeitgebermodell
Sie oder ein Angehdriger werden selbst Arbeitge-
ber der Betreuungshilfe — inklusive aller Pflichten

nach deutschem Arbeitsrecht.

Il. Beauftragung einer selbststandigen

auslandischen Betreuungshilfe
Selbststandige aus den EU-Landern missen ihr
Gewerbe in ihrem Heimatland oder in Deutschland

anmelden.

A. Gewerbe im EU-Heimatland
Fir den Einsatz in Deutschland ist eine Al-Be-
scheinigung nétig. Sie bestatigt die Sozialversi-

cherung im Heimatland.

B. Gewerbe in Deutschland

Die Betreuungshilfe muss:

— ein Gewerbe anmelden

— sich bei der Berufsgenossenschaft melden

— eine Krankenversicherung nachweisen

[ll. Entsendemodell: Zusammenarbeit
deutscher Vermittlungsagenturen mit

Dienstleistern aus EU-Osteuropa

Die deutschen Agenturen sind die Ansprechpart-
ner vor Ort. Sie ermitteln den Bedarf zu Vertrags-
beginn und unterstiitzen bei Fragen oder Proble-

men wahrend der Laufzeit.

Die Betreuungshilfen sind beim Dienstleister im
Heimatland angestellt oder vertraglich gebunden —
meist in einem von zwei Modellen:

— Angestellt mit Arbeitsvertrag:

e Dann gelten die deutschen Arbeitszeit- und
Vergutungsvorschriften. Auch Nachtbereit-
schaft zahlt als Arbeitszeit und muss bezahlt
werden.

e Hinweis: Gilt meist nicht fir polnische Be-
treuungshilfen — sie gelten oft als arbeitneh-
merahnliche Selbststandige mit Sozialversi-
cherung.

— Selbststandig mit Gewerbe:

e Die Betreuungshilfe ist im Heimatland ge-
werblich angemeldet und wird Uber den
Dienstleister nach Deutschland vermittelt.

e Achtung: Eine Al-Bescheinigung ist auch

hier zwingend erforderlich.




Ay

‘O’ Suche nach einer geeigneten

= Agentur - unser Tipp:
Achten Sie darauf, dass die Agentur fir Sie gut er-
reichbar ist, z. B. in Ihrer Region sitzt.
Wichtig ist aulRerdem eine
DIN 1SO 9001-Zertifizierung: Dieses Siegel steht
fur geprifte Qualitat, transparente Ablaufe und ver-
lassliche Betreuung. Solche Agenturen finden Sie
z.B, wenn Sie im Internet nach
DIN 1SO 9001 24 Stunden Agenturen suchen.
Weitere seridse Anbieter finden Sie in der
Mitgliederliste des Bundesverbands fiur hausliche
Betreuung und Pflege e. V. unter
www.vhbp.de/mitglieder.

Wieviel kostet eine entsandte Betreuungs-

hilfe?

— Die Preise richten sich nach Hilfebedarf und
Sprachkenntnissen. Beim angestellten Modell
im Heimatland gilt zudem der deutsche Min-
destlohn.

— Zusétzlich fallen Kosten fir die Anfahrt, Unter-
kunft (inkl. Nebenkosten), Verpflegung und
Vermittlungsgebuhren an.

Welche ,,Gelder* konnten fiir die Finanzie-

rung einer auslandischen Betreuungshilfe

verwendet werden?

— Monatliches Pflegegeld — je nach Pflegegrad

— Jahrliches Landespflegegeld Bayern

—> Steuerersparnis unter bestimmten Vorausset-
zungen

— Wenn Sie die ausléndische Betreuungshilfe
vorubergehend als Ersatz fir Ihre Ubliche Pfle-
geperson einsetzen, kénnen Sie die Leistun-

gen der Verhinderungspflege erhalten.

Checkliste — Vermittlungsagentur prifen

— Werbung & Gutesiegel kritisch bewerten - es
gibt keine einheitlichen, unabhé&ngigen Quali-
tatsstandards.

— Gut erreichbar - telefonisch, postalisch, per
E-Mail und moglichst personlich?

— Personliches Vorgesprach, idealerweise im
Haushalt der pflegebedirftigen Person mog-
lich?

— Feste Ansprechpartner auch nach Vertrags-
abschluss erreichbar?

— Auskunfte zu Auslandischen Partnerfirmen -
Namen und transparente Informationen vor-
handen?

— Klarerechtliche Auskiinfte - Beschéaftigungs-
form (angestellt oder selbststandig) und Al-
Bescheinigung nachvollziehbar erlautert, keine
pauschalen Floskeln?

— Mustervertrage vorab einsehbar?

— Vertragsinhalte mitgestaltbar - Dauer, Leistun-
gen, Kindigung, sowie Arbeitszeiten, Freizeit
klar geregelt?

— Transparenz der Provisionszahlungen?

Keine Vertragsabschliisse unter Druck, bei Unklar-

heiten nachfragen.

18



19

5. Verhinderungspflege

In der hauslichen Pflege ist es nicht méglich, rund
um die Uhr verfigbar zu sein. Pflegepersonen
mussen selbst zum Arzt, ins Krankenhaus, zum
Friseur oder mochten Freunde treffen und Urlaub
machen. Damit Sie weiterhin gut versorgt sind,
Ubernimmt die Krankenkasse einen Teil der Kosten

fur eine Ersatzpflege.

Voraussetzungen

— Pflegegrad 2 bis 5 — fur Pflegegrad 1 besteht
kein Anspruch.

— Eine Pflegeperson muss benannt sein. Wird
die Pflege ausschliellich vom Pflegedienst
Ubernommen, gibt es keinen Anspruch auf

Verhinderungspflege.

So kénnen Sie die Verhinderungspflege in

Anspruch nehmen

Verhinderungspflege tageweise

— lhre Pflegeperson ist langer als 8 Stunden ab-
wesend. Die Dauer der Ersatzpflege spielt
keine Rolle.

— Maximal moglich bis zu 56 Tage im Jahr, be-

grenzt auf den gemeinsamen Jahresbetrag.

Wie viel bezahlt die Krankenkasse?

Hierfir kdnnen Sie den gemeinsamen Jahresbe-
trag fur Verhinderungs- und Kurzzeitpflege nutzen.
Er ist fur die Pflegegrade 2 bis 5 gleich hoch. Den
aktuellen Betrag finden Sie auf der letzten Seite
dieser Broschire.

Achtung:

Wenn Sie diese Ersatzpflege Uber mehrere Tage
hintereinander in Anspruch nehmen, erhalten Sie
zwischen dem ersten und letzten Tag nur die Halfte
Ihres Pflegegeldes.

— Der Betrag wird gegen Vorlage von Rechnun-
gen erstattet — Sie mussen die Kosten also zu-
nachst selbst tragen.

— Ein Ansparen ist nicht mdglich — nicht genutzte

Betrage verfallen am Jahresende.

Antragsstellung

— Eine Antragsstellung im Vorfeld ist ratsam,
aber nicht zwingend notwendig.

— Die meisten Krankenkassen stellen ihre An-
trage online zur Verfigung.

— Auf die Frage ,sonstiger Verhinderungsgrund*
muss lhre Pflegeperson nicht im Detail einge-
hen. Es reicht die Aussage, dass eine Auszeit

bendtigt wird.

Verhinderungspflege stundenweise

— lhre Pflegeperson ist weniger als 8 Stunden
abwesend (keine Tageszahlung).

— Die Leistung kann genutzt werden, bis der ge-
meinsame Jahresbetrag aufgebraucht ist.

— Das Pflegegeld wird nicht gekdrzt.

vy

‘O’ Gut zu wissen:

=
=

Es kdénnen nur Tage fir Verhinderungspflege gel-
tend gemacht werden, an denen Sie Ublicherweise
von |hrer Pflegeperson betreut werden.

Ist diese z. B. jeden Donnerstag regular abwesend
(Berufstatigkeit), kann fur diesen Tag keine Verhin-
derung vorliegen.

Gegenseitige Vertretung von Pflegepersonen:
Ubernimmt eine eingetragene Pflegeperson die
Verhinderungspflege fur eine andere eingetragene
Pflegeperson, koénnen nur die entstandenen
(Mehr)-Aufwendungen, wie z.B. Verdienstausfall
oder Fahrtkosten mit der Krankenkasse abgerech-
net werden.




Wer kann |hre Verhinderungspflege

Ubernehmen?

— Dienstleister: ambulante Pflege- und Betreu-
ungsdienste, Nachbarschaftshilfen, Tagespfle-
geeinrichtungen, Pflegeheime

— Privatpersonen: Verwandte, Zugehorige wie
Freunde, Bekannte und Nachbarn sowie Eh-

renamtliche

Unterschiede bei

Abrechnung & Auszahlung

A. Verhinderungspflege durch entfernte Ver-
wandte, Zugehorige oder Dienstleister
Hier kann der volle gemeinsame Jahresbetrag
genutzt werden.

B. Verhinderungspflege durch nahe Verwandte
oder Haushaltsangehoérige
Es steht maximal das Doppelte des monatli-
chen Pflegegeldes zur Verfugung. Zuséatzlich
konnen Fahrtkosten oder Verdienstausfall ins-
gesamt bis zur Hohe des gemeinsamen Jah-

resbetrags geltend gemacht werden.

6. Kurzzeitpflege

Es gibt Situationen, in denen Sie zu Hause vo-
ribergehend nicht ausreichend versorgt werden
kénnen — etwa nach einem Krankenhaus- oder
Reha-Aufenthalt, bei Verhinderung der Pflegeper-
son oder wahrend notwendiger Umbaumafnah-
men. In solchen Fallen kann eine Kurzzeitpflege in
einer stationéaren Einrichtung in Anspruch genom-

men werden.

ﬂ Wer gilt als naher oder entfernter Ver-
wandter?

— Nahe Verwandte bis zum 2. Grad: Grof3eltern,
Kinder, Enkel, Schwiegereltern, Schwa-
ger/Schwégerin

— Entfernte Verwandte ab dem 3. Grad: Tanten,
Onkel, Cousins, Neffen/Nichten

Welcher Stundenlohn fir Angehdrige oder
Privatpersonen?

Sie entscheiden selbst, es gibt keine festen Vorga-
ben. Der Stundenlohn sollte jedoch angemessen

sein. 20 € ist realistischer als 100 € pro Stunde.

A

O
%\ |
Y

%‘%\

Voraussetzungen
Es muss mindestens der Pflegegrad 2 vorliegen.
Menschen mit Pflegegrad 1 haben keinen An-

spruch.

Wie viel bezahlt die Krankenkasse?

Hierflr kdnnen Sie den gemeinsamen Jahresbe-
trag fur Verhinderungs- und Kurzzeitpflege nutzen.
Er ist fur die Pflegegrade 2 bis 5 gleich hoch. Den
aktuellen Betrag finden Sie auf der letzten Seite
dieser Broschure.
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Der Betrag kann bis zu 8 Wochen aufgeteilt wer-
den. Die Abrechnung mit der Krankenkasse erfolgt
direkt durch die stationare Einrichtung. Ein Anspa-
ren ist nicht maglich, nicht genutzte Betrage verfal-

len am Jahresende.

Zusatzliche Finanzierungsmaglichkeiten

— Monatlicher Betreuungs- und Entlastungsbe-
trag.

— Pflegegeld (wird wahrend der Kurzzeitpflege
bis zu 8 Wochen zur Hélfte weitergezabhlt).

— Kosten kdnnen unter Umstanden als auBerge-
wohnliche Belastungen steuerlich geltend ge-
macht werden.

— Bei fehlender Finanzierung kann der Bezirk
Schwaben (,Hilfe zur Pflege®) unter bestimm-

ten Voraussetzungen unterstutzen.

Antragsstellung

— Den Antrag mussen Sie stellen, bevor Sie die
Kurzzeitpflege in Anspruch nehmen mdéchten.

— Die meisten Krankenkassen stellen ihre An-

trage online zur Verfigung.

ﬁoo

Anerkannte Einrichtungen

fr Kurzzeitpflege

— Alten- und Pflegeheime

— Fir junge Menschen mit Pflegebedarf und Be-
hinderung — gegebenenfalls Einrichtungen der
Behindertenhilfe.

— Bei stationarer Vorsorge- oder Reha-MalRk-
nahme der Pflegeperson — mégliche Mithahme
der Person mit Pflegebedarf.

Kurzzeitpflege in Alten- und Pflegeheimen

— Die meisten Heime bieten Kurzzeitpflegeplatze
nur ,eingestreut® an. Verflgbarkeit ist daher
nicht planbar und meist spontan.

— Im Ostallgdu und in der ndheren Umgebung
gibt es Anbieter von ,festen® Kurzzeitpflege-

platzen, die Sie im Voraus reservieren konnen.

»Feste“ Kurzzeitpflegeplatze

— Senioren- und Pflegeheim Obergiinzburg
Tel.: 08372 /92 27 50

— Pflegeheim der Hospitalstiftung Kaufbeuren
Tel.: 08341/90 92 10

— Kurzzeitpflegeeinrichtung Klinik Mindelheim
Tel.: 08261/ 79 76 604

— Mobile Pflege Fuchstal GmbH
Tel.: 08243 /99 35 50

— Kurzzeitpflege Allgaustift
Marienpark Kempten
Tel.: 0831 /56 11 520




Welche Leistungen und Angebote gibt es
fur Ihre pflegenden Angehorigen?

Fur lhre Angehorigen gibt es vielfaltige Angebote,
die dabei helfen Ihre Pflege und Betreuung mit dem
eigenen Alltag und dem Berufsleben zu vereinba-

ren.

Pflegende Angehdrige haben dabei Anspruch auf
verschiedene Leistungen zur sozialen Absicherung
sowie auf steuerliche Entlastungen.

Der Austausch mit anderen Betroffenen — etwa in
Angehorigengruppen — kann ebenfalls eine wert-

volle Unterstiitzung im Pflegealltag sein.
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1. Vereinbarkeit von Pflege und Beruf -

Pflegeunterstitzungsgeld, Pflegezeit, Familienpflegezeit

Sie sind berufstatig und ein naher Angehdriger ist
pflegebedurftig. Was nun? Der Gesetzgeber bietet
fur alle Pflegegrade verschiedene Mdglichkeiten,

um Sie in dieser Situation zu unterstiitzen.

Als nahe Angehdrige gelten:

Ehe- und Lebenspartner, Stief/Schwieger -Eltern,
GroReltern, Geschwister, Schwagerinnen und
Schwager, Adoptiv/Pflege/Stief/Schwieger - Kinder,
Enkelkinder

Pflegeunterstitzungsgeld

Wenn Sie kurzfristig die Pflege eines nahen Ange-

horigen organisieren missen, kénnen Sie sich bis

zu 10 Arbeitstage pro Kalenderjahr unbezahlt frei-
stellen lassen.

— Die Tage sind einzeln oder am Stiick nutzbar —
und koénnen auf mehrere Personen aufgeteilt
werden.

— Als Ausgleich zahlt die Krankenkasse lhres er-
krankten Angehdrigen in der Regel 90 % lhres

ausgefallenen Nettogehalts.

Fur diese Pflegesituationen koénnen Sie

sich freistellen lassen

— Plotzlicher Pflegebedarf, beispielsweise nach
einem Krankenhausaufenthalt.

— Verschlechterung der bestehenden Pflegesitu-
ation.

— Ausfall der Pflegeperson — beispielsweise
durch Umzug oder Tod.

So beantragen Sie Pflegeunterstitzungs-

geld

— Melden Sie die akute Pflegesituation bei der
Krankenkasse lhres Angehdérigen (telefonisch
oder online).

— Sie erhalten einen Antrag und ein Formular fur
die arztliche Bescheinigung.

— Die Hausérztin bzw. der Hausarzt Ilhres Ange-
horigen bestatigen die Akutsituation und die
voraussichtliche Dauer.

— Von der Krankenkasse erhalten Sie eine Be-
scheinigung Uber das Pflegeunterstitzungs-
geld — diese Bescheinigung geben Sie lhrem

Arbeitgeber.

vy

\Q’ Grundsatzlich gilt:

=
=

Alle Beschéftigten kdnnen diese Arbeitsverhinde-
rung in Anspruch nehmen. Der Arbeitgeber darf die
Zustimmung nicht verweigern.

Bitte beachten Sie:

Bei kurzfristigen, voriibergehenden Erkrankungen
— etwa einer Magen-/Darmerkrankung, Grippe -
kénnen Sie sich nicht freistellen lassen.

Pflegezeit und Familienpflegezeit

Arbeitnehmer, welche nahe Verwandte in hausli-
cher Umgebung pflegen mdchten, kénnen sich un-
bezahlt von der Arbeit freistellen lassen. Fur diese
langere Freistellung gibt es zwei Mdéglichkeiten —
Pflegezeit (bis zu 6 Monaten) und Familienpflege-

zeit (bis zu 24 Monaten).

Voraussetzungen

— Mindestens Pflegegrad 1.

— Die Person, welche gepflegt wird, ist ein naher
Angehoriger:  Ehe- und Lebenspartner,

Stief/Schwieger -Eltern, Grof3eltern, Geschwis-

ter, Schwagerinnen und Schwager, Adop-

tiv/Pflege/Stief/Schwieger - Kinder, Enkelkin-

der.




Grundsatzliche Regelungen

— Wabhrend der Freistellung besteht Kiindigungs-
schutz.

— In kleineren Betrieben ist die Freistellung frei-
willig. Der Arbeitgeber muss innerhalb von vier
Wochen reagieren und eine Ablehnung be-
griinden.

— Die Freistellung kann vorzeitig beendet wer-
den.

— Ein Wechsel von der Pflegezeit in die Familien-
pflegezeit ist moglich, bereits genutzte Pflege-
zeit wird angerechnet.

— Ein zinsloses Darlehen kann beim Bundesamt

fur Familie (BAFzA) beantragt werden.

vy

O Gut zu wissen:

=
=

Wer wegen der Pflege von Angehdrigen am Ar-
beitsplatz benachteiligt wird, kann sich von der An-
tidiskriminierungsstelle des Bundes beraten las-
sen.

Freistellung bei minderjdhrigen Ange-

hoérigen mit Pflegebedarf
Pflegezeit/Familienpflegzeit ist auch mdoglich,
wenn sich Ihr Kind in einer stationdren Einrich-

tung, etwa im Krankenhaus, befindet.

Freistellung zur Sterbebegleitung

Fur die Begleitung sterbender naher Angehoriger
kénnen Beschéftigte eine Freistellung von bis zu
drei Monaten in Anspruch nehmen — unabhangig
davon, ob die Betreuung und Begleitung im haus-
lichen Umfeld oder in einer stationéren Einrich-

tung erfolgt.

Giltin Betrieben mit mehr als 15 Beschéftigten (ein-

schlief3lich Teilzeitkréften und Auszubildenden).

Pflegezeit

Sie koénnen sich bis zu 6 Monate ganz oder teil-
weise von der Arbeit freistellen lassen.

Giltin Betrieben mit mehr als 15 Beschaftigten (ein-

schlie3lich Teilzeitkraften und Auszubildenden).

Familienpflegezeit
Sie kdnnen bis zu 24 Monate lhre Arbeitszeit auf

mindestens 15 Stunden pro Woche reduzieren.

Gilt in Betrieben mit mehr als 25 Beschaftigten (ein-

schlie3lich Teilzeitkraften und Auszubildenden).

‘@’ Kranken- und Pflegeversicherung in
= der Pflegezeit:

Bei unbezahlter Freistellung besteht kein Kran-

kenversicherungsschutz.

— Madgliche Absicherung lber die Familienversi-
cherung des Angehdrigen.

— Andernfalls: freiwillige Versicherung — meist
Mindestbeitrag.

— Die Krankenkasse kann den Beitrag unter
bestimmten Voraussetzungen tbernehmen.

4
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2. Soziale Absicherung der Pflegeperson -

Rentenversicherung, Arbeitslosenversicherung, Unfallversicherung

Wenn Sie nahe Angehérige oder Bekannte zu
Hause pflegen, kdnnen unter bestimmten Voraus-
setzungen Beitrage zur Renten- und Arbeitslosen-
versicherung fur Sie tbernommen werden. Zudem

sind Sie automatisch gesetzlich unfallversichert.

Voraussetzungen

— Pflege von Personen mit Pflegegrad 2 bis 5 im
h&uslichen Umfeld, an mindestens zehn Stun-
den pro Woche, verteilt auf mindestens zwei
Tage.
Hinweis: Die Pflegezeit ist im Gutachten zur
Pflegeeinstufung des Medizinischen Dienstes
erfasst.

— Die Pflegeperson ist namentlich bei der Kran-

kenkasse gemeldet.

Unfallversicherung

Die Unfallversicherung greift, wenn:

— Sie wahrend der Pflege, im Haushalt oder auf
Fahrten zur Person mit Pflegebedarf, zum Arzt
oder zum Einkaufen einen Unfall erleiden.

— Sie durch die korperliche Anstrengung bei der
Pflege erkranken (Beispielsweise Riickenbe-
schwerden = Berufskrankheit).

— Sie sich bei der Pflege mit einer Krankheit (Bei-
spielsweise Hepatitis = Berufskrankheit) infi-

zieren.

Leistungen der Unfallversicherung

— Sie haben Anspruch auf arztliche, zahnarztli-
che und rehabilitative Behandlungen — ohne
Zuzahlungen.

— Unter bestimmten Voraussetzung tbernimmt
die Unfallversicherung auch Umschulungen,

Lohnersatz oder eine Rente.

Unfall oder Verdacht auf
Berufskrankheit — was tun?

— Informieren Sie den Arzt oder die Arztin, dass
der Unfall oder die Beschwerden im Zusam-
menhang mit der Pflege entstanden sind.

— Ein Unfall muss innerhalb von drei Tagen an

die Unfallversicherung gemeldet werden.

In der Regel Ubernimmt das die Arztpraxis.

Kommunale Unfallversicherung Bayern
Tel.:089/36093-0

N

Rentenversicherung
Zusatzliche Voraussetzung

Die Pflegeperson darf nicht mehr als 30 Stunden

in der Woche erwerbstétig sein.

Hohe der Beitrage
Die Hohe der Beitrage richtet sich nach dem Pfle-
gegrad sowie der bezogenen Leistungsart (Pflege-

geld, Pflegesachleistungen, Kombinationsleistun-

gen).

Information an die Krankenkasse
In der Regel meldet sich die Krankenkasse bei
Ihnen, um den Anspruch zu prufen. Falls das nicht

geschieht, sollten Sie selbst Kontakt aufnehmen.

Arbeitslosenversicherung

Weitere Voraussetzungen

— Sie haben lhre sozialversicherungspflichtige
Arbeit fur die Pflege aufgegeben oder eine Ar-
beitslosigkeit unterbrochen.

— Gelingt der direkte Wiedereinstieg nach der
Pflegezeit nicht, besteht Anspruch auf Arbeits-

losengeld.

Information an die Krankenkasse
Diese Informationen miuissen Sie der Kranken-

kasse mitteilen.




3. Steuererleichterung

Pflegen Sie Angehérige oder enge Bezugsperso-
nen unentgeltlich, kdnnen Sie bestimmte Ausga-
ben — etwa fur Fahrten oder Haushaltshilfe — steu-

erlich geltend machen.

Voraussetzungen fir den

Pflegepauschbetrag

— Mindestens Pflegegrad 2 oder Schwerbehin-
dertenausweis mit dem Merkzeichen H fur
Hhilflos®.

— Die Pflege erfolgt unentgeltlich, also ohne Aus-
zahlung von Pflegegeld.

— Enges personliches Verhéltnis (Beispiels-
weise:  Verwandte,  Ehe-/Lebenspartner,
Freunde, Nachbarn).

— Die Pflege erfolgt in der Wohnung der pflegen-

den oder der zu pflegenden Person.

4. Angehdrigengruppen

Die Fachstellen fur pflegende Angehorige bieten
regelméaRig offene Treffen zu wechselnden The-
men an.

Fachreferentinnen und -referenten informieren vor
Ort und es bleibt Raum fiir den Austausch uber

Herausforderungen in der hauslichen Pflege.

Aktuelle Betrage erfahren Sie beim Finanzamt,

Steuerberater oder Lohnsteuerhilfeverein.

N
‘@” Der Pflegepauschbetrag ist unabhan-
= gig von den tatsachlichen Kosten:

Die Steuervergiinstigung kdnnen Sie unabhangig
von lhren tatséchlichen Ausgaben fiir die Pflege er-
halten.

Daruber hinaus gibt es zahlreiche weitere Steuer-
erleichterungen, von denen insbesondere Steuer-
pflichtige mit Pflegebedarf oder deren Angehdrige
profitieren kdnnen. Dazu zahlen beispielsweise
aulRergewohnliche Belastungen, haushaltsnahe

Dienstleistungen und viele weitere Mdglichkeiten.

Lassen Sie sich hierzu beim Finanzamt, bei einem
Steuerberater oder bei einem Lohnsteuerhilfever-

ein individuell beraten.

Angehdrigengruppen im Ostallgau:

Fachstellen fir pflegende Angehorige:
— BRK Kreisverband Ostallgau
Tel: 08342 / 96 69 43
— Sozialstation Marktoberdorf gGmbH
Tel.: 08342/ 98 447

Gruppe fur

Angehorige von Menschen mit Demenz:
Blaue Blume Schwaben gGmbH

87600 Kaufbeuren

Tel.: 08341 /96 61 240

Die Fachstellen fur pflegende Angehérige bieten
auch Pflegekurse fiur Pflegepersonen an (siehe
Seite 5).
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Die wichtigsten Leistungen der Pflegeversicherung

Pro Monat

Pflegegeld

(Pflege durch Privatpersonen)

Pflegesachleistung
(Pflege durch einen Pflegedienst)

Kombinationsleistung

Betreuungs- und
Entlastungsbetrag

Teilstationare Pflege
(Tagespflege)

Pflegehilfsmittel zum Verbrauch
(z.B Einmalhandschuhe)

Hausnotruf

Digitale Pflegeanwendungen

Pro Jahr

Gemeinsamer Jahresbetrag
(Verhinderungspflege und Kurzzeitpflege)

Bei Bedarf
Pflegekurs

(fur pflegende Angehorige und Pflegepersonen)

Wohnumfeldverbessernde
MaRnahme

Sonstige Leistungen

Wohngruppenzuschuss
(monatlich)

Vollstationéare Pflege
Zuschuss:
bis zu 12 Monaten 15 Prozent
mehr als 12 Monate 30 Prozent
mehr als 24 Monate 50 Prozent
mehr als 36 Monate 75 Prozent

Pflege-
grad

1

131 €

42 €
25,50 €

53 €

4.180 €

224 €

Pflege- Pflege- Pflege- Pflege-
grad grad grad grad
2 3 4 S
347 € 599 € 800 € 990 €
796 € 1.497 € 1.859 € 2.299 €

Pflegegeld und Pflegesachleistungen
kénnen miteinander kombiniert werden.

131 € 131 € 131 € 131 €
721 € 1.357 € 1.685€ 2.085€
42 € 42 € 42 € 42 €
25,50€ 2550€ 25,50€ 25,50 €
53 € 53 € 53 € 53 €
3.539€ 3539€ 3.539€ 3.539€
v v v v
4180€ 4.180€ 4.180€ 4.180€
224 € 224 € 224 € 224 €

Die Krankenkasse tibernimmt je nach Pflegegrad einen Teil der Kosten.
Den verbleibenden Eigenanteil zahlt die Person mit Pflegebedarf selbst.
Der Eigenanteil ist fur alle Pflegegrade gleich. Er umfasst die Kosten fur
Pflege, Unterkunft, Verpflegung, Investitionen und die Ausbildung.

Fur die Pflegekosten gibt die Krankenkasse zusétzlich einen Zuschuss
— je langer der Aufenthalt, desto héher die Unterstiitzung.



Hinweise des Herausgebers:

Pflegepersonen werden in dieser Broschiire in den meisten Féllen als pflegende Angehdérige bezeichnet. Diese
Bezeichnung beinhaltet gleichermalf3en alle Arten von Pflegepersonen (Bekannte, Nachbarn, Freunde).

Die Leistungen der Pflegeversicherung werden von der Pflegekasse bezahlt. Jede Krankenkasse hat eine
eigene Pflegekasse. Wenn Sie Fragen zu diesen Leistungen haben, kdnnen Sie sich daher immer an lhre
Krankenkasse wenden. Der Einfachheit halber sprechen wir in dieser Broschuire nur von ,Krankenkasse®.

Die Inhalte dieser Broschire wurden sorgféltig zusammengetragen.
Dennoch kénnen aufgrund von Weiterentwicklungen Inhalte ggf. nicht mehr aktuell sein. Der Pflegestiitzpunkt
Ostallgdu kann fir die Vollstéandigkeit und Richtigkeit der Inhalte der Broschiire keine Haftung tibernehmen.



Herausgeber:
Pflegestiitzpunkt Ostallgau
Landratsamt Ostallgau
Schwabenstrale 11

87616 Marktoberdorf

Telefon: 08342 /911-511

E-mail: pflegestuetzpunkt@lra-oal.bayern.de
www.sozialportal-ostallgaeu.de/pflegestuetzpunkt

© Pflegestutzpunkt Ostallgau 2026




